Test rapport for e2e test af Din Digitale Tandlaegevalger den. 4. februar 2026.

Testcase Opsummering af resultat

1-1b

13-1a

Den forventede tekst til borgeren kom ikke frem pa sundhed.dks side.

Der er problemer med Test-DP - Posten star som afsendt, men kommer
frem som fysisk post i stedet for digital

Afsender i DP er pt SDS i produktion skal det valideres at det bliver ISM
der star som afsender

OBS. | det brev som borgeren modtager i forbindelse med fadselsdagen
(22 ar) er der et link som sundhed.dk skal sikre er aktivt nar lgsningen gar i
luften.

https://www.sundhed.dk/tandlaege

Der er problemer med Test-DP - Posten star som afsendt, men kommer
frem som fysisk post i stedet for digital

Der er problemer med Test-DP - Posten star som afsendt, men kommer
frem som fysisk post i stedet for digital

Der er problemer med Test-DP - Posten star som afsendt, men kommer
frem som fysisk post i stedet for digital

Denne testcase kunne ikke gennemfgres pa dagen, da NSP ikke far sendt
DP til dem som ikke har reageret inden for 10 dage fra farste DP-
forsendelse.

Der er problemer med Test-DP - Posten star som afsendt, men kommer
frem som fysisk post i stedet for digital

Det er ikke muligt pa sundhed.dk at veelge at fa alle sine data pa DDTV
slettet. (veelge optOut) i den tilstand hvor de netop har modtaget DP, men
ikke har fortaget nogen aendringer pa sundhed.dk

Udbedring

Det er en mindre rettelse som sundhed.dk
kigger pa. Vedlagt i zip fil findes den rigtige tekst
i mappen /opsamling/TC 1

Efterfalgende er testen gennemfgrt med digitale
breve. For TC2-5i TC 3

Opgave for SDS

Opgave for Sundhed.dk

Efterfglgende er testen gennemfgrt med digitale
breve.

Vedlagt i .zip fil i mappen /opsamling/DP TC 4-6
Efterfglgende er testen gennemfgrt med digitale
breve.

Vedlagt i .zip fil i mappen /opsamling/DP TC 4-
Efterfglgende er testen gennemfgrt med digitale
breve.

Vedlagt i .zip fil i mappen /opsamling/DP TC 4-6
SDS er ved at finde en Igsning pa dette.

Vedlagt i .zip fil i mappen /opsamling/tc 7

Efterfglgende er testen gennemfgrt med digitale
breve.

SDS og sundhed.dk undersgger hvilke
muligheder der er for at rette op pa dette



Tandlagevaelger

Testcase 1-1a

Borger => 21 ar - op til en uge for fedselsdag

Borger findes ikke | databasen, men snsker at vaelge tandlsege

Borger forseger al registrere tandlmge valg

NSP
Kig i log og
SDK database

Sundhed.dk

Testcase 1-1b

Borger findes ikke | databasen, men ensker al vaelge landlsge
Borger = 21 &r - under en uge til fedselsdag (22 ar), tandlmge
acceptere

Borger findes ikke i dalabasen, men ensker al vaelge landleege. Har

Borger forsegar al registrere tandlage valg

Borger finder salv fram til tandlaege valger pa

Testcase 2-1 ikka modtaget digitalpost sundhed.dk GREN
Testcase 2-2 Borger bliver snar 22 &r. ddtvApplyForNewDentistRegueast GREN
Job til afsendaelse af EDI-beskeder
Borger bliver snart 22 &r. Start Job! (manuelt da det ellers kun kerer om
Bargar har valg tandlaage. nattan)
Testcase 2-3 Et job sender tandlssge anmodning til EDIPortalen ddtw-batch-servicaledi-job/start
Borger bliver snart 22 Ar.
Testcase 24 Tandlsge behandler anmodning fra Borger snart 22 ar (accept) ddtv - Dentist accept
Borger bliver snarl 22 &r.
Testcase 2-5 DPA sender DPA/DPK/digitalpost - bekraeftelsesbrav
Borger bliver snart 22 4r.
Har modiaget digitalpost og klikker pa linket der leder ind til
Testcase 2-6 sundhed.dktandlsage ddivCheckStatusReguest

Testcase 3-1

Borger har fedselsdag 22 4r - Har fiet DP, tandimge acceplare

Har modtaget digitalpost og klikker pa linket der leder ind til
sundhed.dktandimgevalger

Alle jobs kerar automatisk som de ber |
Produktion

Har modtagat digitalpost og klikker pa linket der ladar ind til

Dialog med EDI portalen og accept leststep se

Testcase 3-2 sundhed.dkftandlsgevalger Tastcase 2
Borger bliver 22 ar - Har fiet DP, tandlsgen afviser

Testcase 4-1 Tandlage behandler anmodning fra Borger 22 ar freject) Baorger har valgt tandleege og afventer svar
Borger bliver 22 &r. (rejact)

Testcase 4-2 DPA sender DPA/DPK/digitalpost - afvisningsbrev_t1
Har modtaget digitalpost og klikker pa linket der leder ind til

Testcase 4-3 sundhed.dktandizge Borger ma vaalge igen

Testcase 5-1

Borger bliver 22 ar - Manglende svar i forhold til tidsfrist, fra
tandlage

Tandlmge behandler anmodning fra Borger 22 ar (reject)

Borger har valgt tandlsege og afventer svar

Borger 22 ar. (raject)

Testcase 5-2 DPA sander DPA/DPK/digitalpost - afvisningsbrev_ 12
Har modiage! digitalpost og klikker pa linket der leder ind til
Testcase 5-3 sundhed.dktandlsege Borger ma vaelge igen

GUL

GREN




Borger bliver snart 22 ar - Tandlagen findes ikke

Borger har valgt tandlsege og har afventat svar

Testcase 6-1 Tandlsge behandler anmodning fra Borger snar 22 ar (raject) lwnga
Borger bliver snart 22 4r. (reject)

Testcase 6-2 DFA sender DPA/DPK/digitalpost
Har modtaget digitalpost og kikker pa linket der leder ind til

Testcase 6-3 sundhed.dktandlage Borger ma vaalge igen

Testcase 7-1

Borger er blevet 22 ar - Borger pamindelse efter 10 dage

Borger ar blavat 22 4r.
Har modiager digitalpost, men har endnu ikke reagerat

Borgera, der fylder 22 &r og har modtaget
digitalpost.

Et job finder de unge der endnu ikke har valgt tandleege efter da

Testcase 7-2 madtog ferst brav (10 dage)
Borger er blevet 22 ar.

Testcase 7-3 DPA sender DPA/DPK/digitalpost - paamindelsesbrav
Har modtaget digitalpost og klikker pa linket der leder ind til

Testcase T4 sundhed.dktandimgevalger Borger pamindeat

Testcase B-1

Borger aidre end 22 ar

Borger findes ikke | databasen, men ensker at vasige tandlsge

Borger finder salv fram til tandleege veelger pa
sundhed.dk - findes ikks | DB

Testcase B-2

Testcase 9-1a

Borger findes ikke | databasan, men ensker at vaelge tandlage

Borger registrer eksisterende tandlage

Borger har alerade en tandlage, har faat DP

Dialog med EDI portalen og accept leststep
som i Tastcasa 2

Borger finder salv fram til tandlaege valger pa
sundhed.dk - findes ikke | DB

Testcase 3-1b

Testcase 101

Borger har allerade en tandlsge, findar selv fram til tandleegeveslger

Borger 22 ar, ensker at slukke for pAmindalser

Borger ensker ikke at modtage pamindelser om at valge
tandlage

Borger finder selv fram til tandleege veelger pa
sundhed.dk - findes ikke | DB

Testcase 10-2

Borger ensker ikke at modtage pamindelser om at vaige
tandlage

Jeb fil pamindelse af borger

Testcase 10-3

Borger ensker ikke at modtage pamindelser om at valge
tandlage

Borger fortryd tandlagevalg - efter job

Job til afsendelse af EDI-beskeder

walget med det samme / inden for samme

Testcase 111 Borger har fortrudt valg af tandlage dag GRAN
Testcase 11-2 Borger har fortrudt valg af tandlage EDI job - fortryd GREN
Testcase 11-3 Borger har fortrudt valg af tandlage Borger kan valge pa ny GREN




Testcase 12-1

Borger fortryd tandlagevalg - efter job

Borger har fortrudt valg af tandlzge

walget den naste dag (efter EDI jobbet er
kert, kan startes manuelt)

GREN

Testcase 12-2

Borger har fortrudt valg af tandlage

EDi job - fortryd

GREN

Testcase 12-3

Testcase 13-1a

arger har fortrudt valg af tandlaeg

Borger ensker at blive slettet | DDTV

Hwordan ser det ud nér borger tjekker efterfelgende

Borg

Borger findes | DB og har netop modtaget

r kan valge p

Digitalpost.

GREN

Testcase 13-1b

Testcase 141

Din Digitale Tandlagevasiger
Borger ensker alle sine data p

DOTV slettet. (vaelg tandleg

Borger med mange tandlmge valg, kan vises korrekt

En borger der har foretaget mange valg, kan fa vist status pa
sundhed.dk

Borger har afgivet fuldmagt - lese
En borger der har lase fuldmagt til en borger pa 22 ir kan se og

Borger findes | DB og har tidligere valg

Testcase 151 vaejlede den 22 rige om at vaige tandl=ge ddtvCheckStatusRequest
En borger der har lase fuldmagt til en borger pa 22 ir kan se og
Testcase 15-2 vajlede den 22 drige om at valge tandlsg ddtvApplyForNewDentistRequest

Testcase 161

Borger har afgivet fuldmagt - skrive

En borger der har skrive fuldmagt til en borger pa 22 ar kan
fortage valg af tandlaage pa vegne af borgren

dditvCheckStatusRequest

Testcase 16-2

En borger der har skrive fuldmagt til en borger pa 22 ar kan
fortage valg af tandlaage pa vegne af bergren

ddivApplyForNewD
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q




